
 

 

Nombre del Medio de Verificación 
Informe de las actividades de difusión para una cultura ambiental sostenible. 

Clave y nombre de la dependencia: 2111117117 - Secretaría de Ecología y 
Medio Ambiente. 

Programa presupuestario: P002 - Política Ambiental y Planeación. 
Resumen narrativo: F.P.C03.A05 - Capacitación con buenas 

prácticas al personal de las 
instituciones que implementan el 
Programa Estatal del Sistema de 
Manejo Ambiental de Quintana Roo. 

Indicador:  FPC03A05 - Promedio simple de 
personas que calificaron con igual o 
mayor a 8 a las capacitaciones del 
Programa Estatal del Sistema de 
Manejo Ambiental de Quintana Roo. 

Método de cálculo: (Sumatoria de las calificaciones a las 
evaluaciones aplicadas a las personas 
que se capacitan por trimestre / Suma 
de las evaluaciones aplicadas a las 
personas que se capacitan por 
trimestre). 

Trimestre: Tercer  
Unidad responsable del indicador:  1117-2412- Dirección de Educación 

Ambiental. 
Variables reportadas: 
 
Numerador:   Sumatoria de las calificaciones a las evaluaciones aplicadas a las 
personas que se capacitan por trimestre. 
 
Denominador:  Suma de las evaluaciones aplicadas a las personas que se 
capacitan por trimestre. 
 
Descripción de los resultados:  Se evaluó mediante encuestas de satisfacción a 
240 personas capacitadas en materia de buenas prácticas ambientales y 
separación de residuos sólidos, dicha evaluación arrojó un promedio de 8.0. El 
personal capacitado colabora en las instituciones que implementan el Programa 
Estatal del Sistema de Manejo Ambiental de Quintana Roo. 



 

 

Tipo de evidencia: Fotografía-estadística-publicaciones-minutas-registros-
sesiones-etc. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
FIG. 1. Videoconferencia sobre el Sistema de Manejo Ambiental dirigida al 
personal del SQCS. 19/08/24. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
FIG. 2. Videoconferencia sobre el Sistema de Manejo Ambiental al CONALEP. 
19/08/24. 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fig. 3. Videoconferencia sobre el Sistema de Manejo Ambiental (residuos sólidos) 
al IDEFIN. 29/08/24. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
FIG 4.  Videoconferencia sobre el Sistema de Manejo Ambiental a la Universidad 
Tecnológica de la Riviera Maya. 19/08/24 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fig. 5.  Videoconferencia para Implementar el Sistema de Manejo Ambiental 
Implementar de la Universidad Tecnológica de la Riviera Maya. 06/09/24. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fig. 6. Algunos ejemplos de las gráficas de las evaluaciones de satisfacción 
aplicadas a los participantes de las capacitaciones. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


